
Hinweise zum Datenschutz – Webmeetings mit „Cisco Webex“  

Die Deutsche Rentenversicherung Bund verarbeitet personenbezogene Daten im 
Zusammenhang mit der Durchführung von Webinaren (nachfolgend: Webmeetings) 
unter Einsatz von „Cisco Webex“. Mit diesem Datenschutzhinweis möchte die 
Deutsche Rentenversicherung Bund gemäß Art. 13 DSGVO über die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen von Webmeetings informieren.  

1. Kontaktdaten des für die Datenverarbeitung Verantwortlichen

Deutsche Rentenversicherung Bund 
Ruhrstraße 2 
10709 Berlin 
E-Mail: drv@drv-bund.de
https://www.deutsche-rentenversicherung.de/Bund/DE/Home/home_node.html

Bitte beachten: Soweit Sie die Internetseite von „Cisco Webex“ aufrufen, ist der 
Anbieter für die Datenverarbeitung verantwortlich. Ein Aufruf der Internetseite ist für 
die Nutzung von „Cisco Webex“ jedoch nur erforderlich, um sich die Software für die 
Nutzung des Dienstes herunterzuladen. Sie können „Cisco Webex“ auch über die 
„Cisco Webex“-App nutzen.  

2. Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten

Deutsche Rentenversicherung Bund 
Referat für Datenschutz 
10704 Berlin 
E-Mail: Datenschutz-DRV-Bund@drv-bund.de
DE-Mail: Datenschutz-DRV-Bund@drv-bund.de-mail.de

3. Umfang der Verarbeitung

Bei der Nutzung von „Cisco Webex“ werden verschiedene Arten personenbezogener 
Daten verarbeitet. Der Umfang der Datenverarbeitung hängt dabei auch davon ab, 
welche Angaben Sie vor bzw. bei der Teilnahme an einem Webmeeting machen und 
welche Einstellungen Sie vornehmen.  

Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der Verarbeitung:  

Durch die DRV Bund: 

Angaben zum Benutzer: Name, Vorname, E-Mail-Adresse  

Durch Cisco Webex: 

Meeting-Metadaten: Teilnehmer-IP-Adressen, Geräte-/Hardware-Informationen. 

Bei Aufzeichnungen: MP4-Datei aller Video-, Audio- und Präsentationsaufnahmen, 
M4A-Datei aller Audioaufnahmen, Textdatei des Online-Meeting-Chats.  



Bei Einwahl mit dem Telefon: Angabe zur eingehenden und ausgehenden 
Rufnummer, Ländername, Start- und Endzeit. Ggf. können weitere 
Verbindungsdaten wie z.B. die IP-Adresse des Geräts gespeichert werden.  

Text-, Audio- und Videodaten: Sie haben ggf. die Möglichkeit, in einem Webmeeting 
die Chat-, Fragen- oder Umfragefunktionen zu nutzen. Insoweit werden die von Ihnen 
gemachten Texteingaben verarbeitet, um diese im Webmeeting anzuzeigen und ggf. 
aufzuzeichnen. Um die Anzeige von Video und die Wiedergabe von Audio zu 
ermöglichen, werden entsprechend während der Dauer des Meetings die Daten vom 
Mikrofon Ihres Endgeräts sowie von einer etwaigen Videokamera des Endgeräts 
verarbeitet. Sie können die Kamera oder das Mikrofon jederzeit selbst über die 
„Cisco Webex“-Applikationen abschalten bzw. stummstellen.  
Die Voreinstellungen werden so getroffen, dass keine Text-, Audio- und Videodaten 
von Ihnen verarbeitet werden, ohne dass Sie selbst diese Verarbeitung veranlassen.  

4. Zwecke und Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Ihre personenbezogenen Daten werden von der DRV Bund zur Durchführung von 
Informationsveranstaltungen verarbeitet. Das Tool „Cisco Webex“ wird genutzt, um 
dieses Angebot auch digital umsetzen zu können.  
Die Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 Buchstabe A DSGVO. Die DRV Bund zeichnet 
grundsätzlich keine personenbezogenen Text-, Audio- und Videodaten der 
Teilnehmenden auf.  
Es kann jedoch nicht ausgeschlossen werden, dass über Cisco Webex 
personenbezogenen Text-, Audio- und Videodaten von Ihnen als Teilnehmenden 
aufzeichnet werden, wenn Sie sich selbst durch Auslösen der entsprechenden 
Funktionen per Chat- oder Video in das Webmeeting einbringen.  
Die Rechtsgrundlage ist insoweit Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 DSGVO, die Sie 
durch das Betätigen der entsprechenden Funktionen in „Cisco Webex“ konkludent 
erklären.  
Möchte eine/ein Referentin/Referent ein Webmeeting aufzeichnen, werden Sie 
gesondert um Ihre diesbezügliche Einwilligung gebeten. Verweigern Sie diese, kann 
dies zur Folge haben, dass Sie an dem Webmeeting nicht teilnehmen können.  

5. Empfänger der Daten

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Teilnahme an Webmee-
tings verarbeitet werden, werden von der DRV Bund grundsätzlich nicht an Dritte 
weitergegeben. 

Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass personenbezogene Daten über Cisco 
Webex an Dritte weitergegeben werden. 

6. Datenverarbeitung außerhalb der Europäischen Union

„Cisco Webex“ ist ein Service der Cisco Systems, Inc., die ihren Sitz in den USA hat. 
Eine Verarbeitung der personenbezogenen Daten in einem Drittland kann nicht 
ausgeschlossen werden.  



7. Speicherdauer

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten werden bis zum Wegfall des 
Zwecks der Datenverarbeitung gespeichert und nach Ablauf von 3 Monaten nach 
Seminarende gelöscht. 

8. Rechte der betroffenen Personen

Nach der DSGVO stehen Ihnen unter den im Gesetz genannten Voraussetzungen 
folgende Rechte zu: Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO), Recht auf Berichtigung (Art. 16 
DSGVO), Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO), Recht auf Einschränkung der 
Verarbeitung (Art. 18 DSGVO), Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO), 
Widerspruchs-recht (Art. 21 DSGVO).  

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht 
verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in irgendeiner Weise 
missachtet worden sind, haben Sie die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an 
die/den Datenschutzbeauftragten oder die Datenschutzaufsichtsbehörde der 
Deutschen Rentenversicherung Bund zu wenden. 

Kontaktinformation der Datenschutzaufsichtsbehörde: 

Postanschrift:  Der Bundesbeauftragte für den Datenschutz und die 
Informationsfreiheit 
Graurheindorfer Str. 153 
53117 Bonn  

Telefonnummer: +49 (0)228-997799-0
Fax:  +49 (0)228-997799-5550
E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de
De-Mail: poststelle@bfdi.de-mail.de

Einwilligungserklärung zur Nutzung von „Cisco Webex“ 

Anrede:  

Name:   

Vorname:  

Der/Die UnterzeichnerIn erklärt sein/ihr Einverständnis mit der Verwendung des 
Tools für die oben beschriebenen Zwecke und dass er/sie die Hinweise zum 
Datenschutz gelesen hat und akzeptiert. 
Diese Einwilligung ist freiwillig. Wird sie nicht erteilt, kann jedoch keine Teilnahme an 
der Informationsveranstaltung (Webinar) erfolgen. 
Diese Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. 

Ort, Datum 
Unterschrift 


